
身体・知的障がい割引の手続きに関して 

 

身体・知的障がい者割引はございます。 

弊社「ミルキーウェイエクスプレス」 

URL：https://www.milkyway-ex.com/ から 

1、会員登録を行ってください。登録後ミルキーウェイエクスプレスお問合せメールをお願いいたします。 

① 障害の内容 

② 障がい手帳の（顔写真入り）写真を添付して下さい。 

2、メールが届き次第お客様の会員登録に障がい者として登録を行います。 

弊社より登録完了のメールをいたします。 

3、メールが届きましたらお客様自身でご希望の日程・便名でご予約お願い致します。 

4、予約方法：割引適用プランは「通常」料金からの 5 割引きとなり「ネット割」「特割」「訳アリ」 

 「4 列シート最後列女性専用席」は割引除外となります。 

 

「身体障がい者手帳」「療育手帳」をお持ちの方は、通常料金より５割引（１０円未満四捨五入）となります。 

また下記の条件で同行の介護人も５割引となります。 

第一種：本人及び介護人１名様まで適用となります。 

第二種：本人のみが適用となります。 

乗車当日、現地にて写真添付の障がい者手帳を確認させて頂きますので、必ず乗車時にご持参下さい。 

注意：変更・取消に関して 

乗車日変更・乗車便変更・取消は、キャンセル料金対処となります。 

予約時にキャンセル料金の記載がございますのでご確認ください。 

 

※ 2017 年 10 月 1 日より「精神障がい者保健福祉手帳」をお持ちの方は、割引除外となります。 


